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Paris, Janvier 2008
Communiqué de Presse

ChronoMicro ouvre sa premiere franchise en région PACA sur Aix en Provence

ChronoMicro, premier réseau de franchises spécialisé dans le dépannage informatique
pour les particuliers comme pour les PME, confirme sa stratégie d’implantation sur
I’ensemble du territoire en annoncant I’ouverture de sa premiére franchise sur la
région PACA.

ChronoMicro Aix, 80 rue Charles Duchesne, Pole d’activité des Milles 13851 Aix en
Provence Tel : 04 42 39 44 29

Soucieux d’étendre sa couverture au niveau régional et de proposer un service de
proximité de qualité, ChronoMicro, qui réunit désormais 14 sites accélere son
développement en ouvrant une nouvelle agence. Dans ce contexte, la franchise d’Aix
en Provence joue un réle déterminant dans le développement des activités du groupe
aupres des particuliers et PME locales en leur proposant un service d’assistance
informatique innovant ( résolution de pannes, installation de nouveaux matériels et
logiciels, supervision de réseaux...).

Le service est réalisé par des techniciens expérimentés sur site ou directement dans les
locaux de ChronoMicro. L’offre de ChronoMicro pour les particuliers s’inscrit
pleinement dans le cadre des services a la personne initiés par le gouvernement et
ouvre droit a un crédit d’impot. Au niveau des entreprises, les prestations de
ChronoMicro sont labellisées par le Ministére des PME.

Les techniciens de I’agence d’Aix en Provence utilisent une méthodologie normalisée
et rigoureuse. En effet, experts en ingénierie, ils interviennent sur des problématiques
variées allant d’une simple installation de logiciel chez un particulier jusqu’au
déploiement d’un réseau d’entreprise au sein d’une PME.

Georges-Henri Chambaud , Directeur de ChronoMicro Aix en Provence « Nous
sommes fiers d’annoncer I’ouverture de notre nouvelle agence sur Aix en Provence qui
nous permettra de proposer a nos clients particuliers et professionnels une offre
d’assistance informatique de proximité éprouvée et quasi inexistante sur la région. Au
travers de cette agence, nous offrirons I’intégralité des prestations proposées par le
réseau ChronoMicro a nos clients régionaux. »

A propos de ChronoMicro




ChronoMicro est le premier réseau national d’assistance et de dépannage informatique,
il est structuré en réseau de franchises capables d’effectuer des interventions de
proximité au domicile des particuliers, des travailleurs indépendants et des petites
entreprises soucieuses de confier le support des nouvelles technologies a des
professionnels compétents, accessibles et réactifs. Son concept est entierement tourné
vers le service clients et il tient ses engagements, délai d’intervention sous 4h,
compétences techniques multiples, conseils et professionnalisme. L’enseigne
ChronoMicro capitalise 7 années d’expérience dans I’assistance et le dépannage
informatique de proximité et est agréeé par I’état dans la cadre de la loi aux services a la
personne. http://www.chronomicro.com/
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