
 
 
Paris, Mars 2008 

Communiqué de Presse 
ChronoMicro se positionne sur le marché de la maison numérique 
 
ChronoMicro, premier réseau de franchises spécialisé dans le dépannage informatique 
pour les particuliers comme pour les PME, étoffe son offre de service en annonçant le 
lancement d’une nouvelle activité dédiée à la mise en place et à l’installation 
d’infrastructures et d’équipements permettant de transformer une maison traditionnelle 
en un espace numérique et convergeant. 
 
Fort de la démocratisation de l’usage des technologies mobiles et convergentes dans 
un environnement domestique, ChronoMicro a développé une nouvelle offre innovante 
permettant au grand public de s’appuyer sur les experts de ChronoMicro pour mettre 
en place des systèmes numériques en phase avec leurs besoins. 
 
Ainsi au delà d’une simple installation de matériel, les techniciens de ChronoMicro 
pourront prendre intégralement en main les projets de leurs clients. En effet, justifiant 
d’une parfaite connaissance des différents produits du marché ( téléphone, routeur, 
voix sur IP, média center, enceintes, écrans …) , les équipes de ChronoMicro joueront 
un rôle de conseil important dès le démarrage des projets en conseillant leur client sur 
la configuration la mieux adaptée à leurs attentes et à leur habitation. 
 
Une fois cette étape franchie, un soin particulier sera apporté lors de l’installation des 
équipements ( mise en place, réalisation des différentes connexions filaires, sans fils et 
courant électrique CPL). A cette occasion, les techniciens de ChronoMicro réaliseront 
les paramétrages spécifiques demandées par les clients ( réglages des logiciels, 
réglages des infrastructures de communication sous IP, définition des connexions et 
des droits par PC, mise en place des box Internet et des verrouillages parental...) 
 
 De plus afin de s’assurer de la parfaite maîtrise de ces nouveaux environnements, 
différentes interventions de prise en main seront proposées dans le cadre de la loi des 
services à la personne ( 50 % de crédit d’impôt). 
 
Stéphane THABART, Fondateur de ChronoMicro « La maison numérique est 
aujourd’hui une réalité dans la vie quotidienne. Toujours plus communicantes et 
convergentes, les technologies ont largement contribuées à transformer ce concept en 
réalité. Dans ce contexte, ChronoMicro proposera au grand public de s’appuyer sur 



son expertise pour transformer leur habitat en  un espace alliant environnement 
communicants et adéquation aux nouveaux usages. » 
 
A propos de ChronoMicro 
 
ChronoMicro est le premier réseau national d’assistance et de dépannage informatique, 
il est structuré en réseau de franchises capables d’effectuer des interventions de 
proximité au domicile des particuliers, des travailleurs indépendants et des petites 
entreprises soucieuses de confier le support des nouvelles technologies à des 
professionnels compétents, accessibles et réactifs. Son concept est entièrement tourné 
vers le service clients et il tient ses engagements, délai d’intervention sous 4h, 
compétences techniques multiples, conseils et professionnalisme. L’enseigne 
ChronoMicro capitalise 7 années d’expérience dans l’assistance et le dépannage 
informatique de proximité et est agréé par l’état dans la cadre de la loi aux services à la 
personne. http://www.chronomicro.com/
 
Contact Enseigne ChronoMicro :  
Stéphanie Thabart – stephanie@chronomicro.com  - Tél : 0143182288  Chronomicro 
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