
 
Paris, Avril 2008 

Communiqué de Presse 
ChronoMicro annonce un partenariat stratégique avec Spot Coffee et facilite la 
création de Hotspot WIFI en entreprises 
 
ChronoMicro, premier réseau national d’assistance et de dépannage informatique, 
étoffe son offre de service en proposant de nouvelles prestations différenciatrices aux 
entreprises (PME comme grands comptes). Fort de la demande croissante des 
entreprises désireuses de déployer des Hotspots visant à proposer à leurs clients, 
visiteurs ou salariés des connexions sans fil haut débit, ChronoMicro innove sur le 
marché en proposant une offre industrielle reposant sur le savoir-faire et la technologie 
de Spotcoffe. 
 
Dédiée aux professionnels, cette solution clé en main permet aux entreprises de 
dynamiser leur image et de proposer à leurs clients des connexions simultanées à 
Internet haut débit sans fil. Pour ce faire, les équipes de ChronoMicro assureront la 
création du Hotspot et proposeront une gamme de forfaits adaptés aux besoins de leurs 
clients. Au travers de ce nouveau service, ChronoMicro s’assurera également de la 
parfaite adéquation du Hotspot déployé avec les obligations réglementaires du marché 
( ARCEP, CNIL…) et de son maintien en conformité avec les évolutions de la 
législation. Les Hotspots déployés sont couverts par la licence d'Opérateur WiFi Spot 
Coffee. 
 
Dans le cadre de sa prestation, le réseau ChronoMicro permettra ainsi à ses clients de 
se décharger de la mise en place de leur Hotspot Wifi et de s’appuyer sur des 
infrastructures, une méthodologie et des services éprouvés garantissant un 
fonctionnement et une administration simplifiés de leur plate-forme. Au-delà de ces 
éléments, ChronoMicro propose 3 types de forfaits ( solo, liberté, partagé) permettant 
ainsi à ses clients de gérer leur Hotspot selon leurs objectifs ( générer des revenus, 
proposer des connexions gratuites…). Au travers de cette offre, les entreprises 
pourront également bénéficier d’un support technique 24/24 et 7/7 et d’une hotline 5/7 
de 9H00 à 18 H00. Ces prestations garantiront une disponibilité continue de leurs 
infrastructures et éviteront toute rupture du service.  
 
De plus, dans le cadre des forfaits proposés, un référencement du Hotspot (NON sur le 
site de ChronoMicro,) sur les sites de HotSpot WiFi Internationaux ou encore sur 
TomTom navigator  est proposé sans frais supplémentaires. Au niveau de 



l’administration, une plate-forme de gestion intuitive permettra de superviser à 
distance les Hotspots déployés. Véritable outil de pilotage, l’interface d’administration 
propose toutes les fonctionnalités nécessaires pour déployer des applications réseaux et 
systèmes ( White List/Black List, Ouverture / Fermeture de ports,Gestion de la bande 
passante , Déconnexion automatique de l’utilisateur en cas d’inactivité…). Ainsi, les 
entreprises pourront bénéficier d’un Hotspot paramétré selon leur souhait. 
 
Stéphane THABART, Président Fondateur de ChronoMicro « Le lancement de notre 
nouvelle offre de Hotspot répond aux attentes du marché et nous permet de proposer à 
nos clients un nouveau service fiable et éprouvé. Pour ce faire nous avons entrepris un 
partenariat technique et commercial avec notre partenaire Spot Coffee, expert de la 
mise en œuvre de solutions de connexion sans fil en entreprise, et détenteur d’une 
licence d’opérateur WIFI » 
 
A propos de ChronoMicro 
 
ChronoMicro est le premier réseau national d’assistance et de dépannage informatique, 
il est structuré en réseau de franchises capables d’effectuer des interventions de 
proximité au domicile des particuliers, des travailleurs indépendants et des petites 
entreprises soucieuses de confier le support des nouvelles technologies à des 
professionnels compétents, accessibles et réactifs. Son concept est entièrement tourné 
vers le service clients et il tient ses engagements, délai d’intervention sous 4h, 
compétences techniques multiples, conseils et professionnalisme. L’enseigne 
ChronoMicro capitalise 7 années d’expérience dans l’assistance et le dépannage 
informatique de proximité et est agréé par l’état dans la cadre de la loi aux services à la 
personne. http://www.chronomicro.com/
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